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Manifatturiero - Apparecch. mediche e medicali

Da oltre 30 anni Sweden&Martina • leader nella progettazione, pro-
duzione e distribuzione di prodotti destinati al mondo odontoiatrico. 
L'azienda opera in tutto il territorio nazionale e sul mercato europeo 
in modo capillare, in grado di dare la necessaria assistenza ai propri 
clienti. Sweden&Martina ha sempre unito all'attivit€ industriale e 
commerciale la sinergia con i pi• avanzati ambienti scienti® ci in Ita-
lia e all'estero. La collaborazione con le universit€ pi• prestigiose, il 
rapporto continuo con consulenti preparati e specialisti del settore 
hanno portato allo sviluppo di prodotti unici, innovativi ed af® dabili. 
Per la produzione vengono impiegate materie prime selezionate, di 
provata biocompatibilit€, con una forte attenzione alla qualit€ dei 
prodotti.

Esigenze

Sweden&Martina aveva la necessit€ di ampliare e integrare nella propria soluzione gestionale degli strumenti 
che consentissero la piani® cazione e la programmazione della produzione. Inoltre, era alla ricerca di un siste-
ma che si integrasse perfettamente con gli altri strumenti informatici aziendali quali sistemi operativi server, 
server di posta e i prodotti del pacchetto Microsoft Of® ce. Altre caratteristiche fondamentali che il nuovo si-
stema doveva avere erano l'internazionalit€ e la  ̄essibilit€, necessarie per i piani di crescita e sviluppo che il 
management societario intende portare avanti a livello europeo. In® ne, la societ€ padovana cercava un ERP 
 ̄essibile e semplice dal punto di vista degli aggiornamenti.

Soluzione

Il cliente ha deciso di optare per la soluzione gestionale Microsoft Dynamics NAV. Volendo gestire un sistema 
di consegne entro le 24 ore dall'ordine effettuato, sia in Italia sia nella sede spagnola, • stato introdotto il 
modulo WMS (Warehouse Management System), che permette di velocizzare e controllare in modo capillare 
i processi legati alle spedizioni. Questo modulo, insieme a quello relativo alla qualit€, risulta di vitale impor-
tanza per l'azienda nella tracciabilit€ di ogni prodotto in ingresso e in uscita dal magazzino. Per velocizzare 
al meglio queste operazioni si • deciso di installare un sistema di gestione della logistica in radiofrequenza, 
direttamente collegato a Microsoft Dynamics NAV. Fondamentale per Sweden&Martina • stata anche la pos-
sibilit€ di acquisire le informazioni relative agli ordini di vendita direttamente dai palmari a disposizione della 
rete agenti. Questa soluzione permette di avere una gestione dinamica del reparto Vendite.

Bene® ci 

I principali bene® ci sono stati la sempli® cazione e la puntualit€ dei  ̄ussi informativi legati alla programmazio-
ne e piani® cazione della produzione e l'integrazione totale con gli strumenti informatici pi• utilizzati in azienda 
dagli utenti e l'assoluta centralit€ del dato, che evita ridondanze di informazioni. Inoltre, la velocit€ di risposta 
dello strumento permette un aumento notevole della produttivit€ aziendale: la visualizzazione e consultazio-
ne delle informazioni risulta infatti pi• semplice, pi• immediata e intuitiva. Vista la piattaforma su cui risiede 
il database di Microsoft Dynamics NAV, (Microsoft SQL Server), • importante sottolineare la semplicit€ di 
accesso ai dati da parte di applicazioni esterne di comune utilizzo, (Microsoft Of® ce Access, Microsoft Of® ce 
Excel). Sweden&Martina utilizza Microsoft Dynamics NAV per sviluppare autonomamente programmi grazie 
ad un'interfaccia di sviluppo di semplice comprensione e utilizzo. In ultimo, i piani di sviluppo dei prodotti 
Microsoft Dynamics sono stati molto apprezzati per le caratteristiche di Web-compliant.
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