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MHT, Microsoft Gold Certified Partner con una decennale esperienza in progetti informatici, presenta Security.CRM, la soluzione per tenere sot-

to controllo l’accesso degli utenti alle informazioni critiche presenti in Microsoft Dynamics CRM. Grazie a Security.CRM sarà quindi possibile li-

mitare o escludere l’accesso e la possibilità di modifica delle informazioni presenti a sistema. In uno scenario sempre più complesso è infatti 

fondamentale proteggere con estrema attenzione i dati sensibili relativi a prodotti, clienti e condizioni commerciali, in modo da difendere il pro-

prio vantaggio competitivo. La soluzione è totalmente configurabile da parte dei key user, che, a seconda delle esigenze del management azien-

dale, definiscono regole e policy.  

Security.CRM 

Struttura e controllo 

Security.CRM consente di superare il modello di visibilità di Microsoft Dyna-

mics CRM, dando la possibilità di creare segmentazioni dinamiche e varia-

bili per ogni singola entità di CRM. Mentre a standard tutti vedono tutte le 

informazioni, il modulo di MHT accresce la flessibilità a disposizione del cli-

ente. È possibile decidere quali utenti o gruppi di utenti possono accedere 

alle informazioni sensibili, non solo nelle maschere, ma anche nelle viste e 

nelle ricerche avanzate. 
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configurazione rapida Si sceglie, secondo le esigenze aziendali, quali sono le informazioni critiche 

da monitorare 

aggiornamenti La propagazione degli aggiornamenti avviene tramite le procedure di sincro-

nizzazione di CRM 

reportistica Si superano i limiti di Dynamics CRM, laddove la reportistica standard è visi-

bile a tutti. Con Security.CRM si decidono quali report devono essere visibili 

e a chi 

 

Possibilità di controllo estesa a livello di singolo campo 

Diversi livelli di sicurezza: 

Campo visibile e modificabile da tutti 

Campo visibile ma non modificabile da tutti 

Campo non visibile a tutti 

Possibilità di controllo su singoli utenti o su gruppi 

Possibilità di estendere la sicurezza a particolari tipolo-

gie di record 

Possibilità di controllo sulle viste di dati 

Possibilità di cancellazione massiva dei dati 

Possibilità di utilizzo online e offline 

Vantaggi per lõazienda 
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