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Il modulo Vendor Rating, sviluppato da MHT all’interno del package applicativo Microsoft Dynamics AX2009 ha lo scopo di consentire una serie 

di funzionalità tipiche per le Aziende che intendono gestire la valutazione del livello di servizio offerto dai propri fornitori secondo quanto pre-

scritto dalle normative ISO per la certificazione di qualità.  

L’applicativo offre l’opportunità di valutare, con la periodicità desiderata il livello di prestazione di ciascun fornitore in relazione a:  

puntualità delle consegne 

rispetto delle quantità richieste 

qualità delle forniture offerte 
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Funzionalità 

Identificazione delle tipologie di merci che ciascun fornitore è in grado di offrire. 

Elenco fornitori qualificati 

Classificazione dei fornitori secondo una logica ABC frutto di elaborazione automatica dei diversi parametri di quali-

tà e rispetto delle forniture loro richieste 

Identificazione dei fornitori certificati per l’approvvigionamento di specifici prodotti. La combinazione fornitore/

prodotto ha un periodo di validità 
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Elaborazione automatica periodica dei KPIs relativi alle forniture effettuate in un determinato periodo. Vengono valu-

tati indici:  

sulla puntualità di consegna 

sul rispetto dei quantitativi richiesti ed effettivamente forniti 

sulla conformità delle merci ricevute rispetto al capitolato di richiesta 

Elenco dei fornitori certificati per ciascun codice di prodotto e tipologia di articolo 

Controllo in fase di emissione ordine di acquisto che il fornitore sia qualificato 

Gestione dei questionari di valutazione (pre-requisito modulo Questionari di AX2009) 

Parametri di classificazione fornitori secondo le specifiche esigenze dell’Azienda. Ogni Azienda può impostare le pro-

prie logiche di valutazione estima della classe ABC del fornitore  

Struttura 

Vengono determinati, per ogni fornitore, una serie di KPIs che concorrono successivamente alla stima di un indice com-

plessivo di valutazione e classificazione.  

Utilizzando il modulo standard Questionari di AX2009 è inoltre possibile ottenere la generazione dei questionari di audit 

dei fornitori e la memorizzazione delle relative valutazioni. I questionari possono anche essere messi a disposizione dei 

fornitori sul portale aziendale, semplificando ed accelerando così la loro compilazione.  

Il modulo Vendor Rating si integra totalmente con le funzionalità specifiche di AX2009 relative alla gestione del Controllo 

ed Assicurazione Qualità. 
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